Corelarea dintre sistemul de management al sigurantei al Al/Gl si Anexa Il la Regulamentului (UE) 2018/762

Referintd
nr.

Cerintd prevdzutd in Anexa Il la Regulamentul (UE) 2018/762

Documente justificative

Referintd si descriere

1.

CONTEXTUL ORGANIZATIEI

1.1.

Organizatia:

(a)

descrie tipul, amploarea si domeniul operatiunilor sale;

(b)

identifica riscurile grave pentru siguranta generate de operatiunile sale
feroviare, indiferent daca acestea sunt desfasurate de organizatia insasi sau
de contractanti, parteneri sau furnizori aflati sub controlul sau;

(c)

identifica partile interesate (de exemplu, organismele de reglementare,
autoritatile, administratorii de infrastructura, contractantii, furnizorii,
partenerii), inclusiv partile din afara sistemului feroviar care sunt relevante
pentru sistemul de management al sigurantei;

(d)

identifica si mentine cerintele juridice si de alta natura referitoare la
sigurantd aplicate de partile interesate mentionate la litera (c);

(e)

se asigura ca cerintele mentionate la litera (d) sunt luate n considerare la
elaborarea, punerea in aplicare si mentinerea sistemului de management al
sigurantei;

(f)

defineste domeniul de aplicare a sistemului de management al sigurantei,
indicand care parte a intreprinderii este inclusa in domeniul respectiv sau
nu si ludnd in considerare cerintele mentionate la litera (d).

PERSONAL DE CONDUCERE

2.1.

Personalul de conducere si asumarea angajamentelor

(a)

asumarea raspunderii si a responsabilitatii globale pentru siguranta;

(b)

asigurarea faptului ca personalul de conducere de la diferitele niveluri din
cadrul organizatiei se angajeaza sa acorde prioritate sigurantei prin
activitatile sale si in relatiile cu personalul si cu contractantii;

asigurarea faptului ca politica si obiectivele in materie de siguranta sunt
stabilite, sunt intelese si sunt compatibile cu directia strategica a
organizatiei;

asigurarea integrarii cerintelor sistemului de management al sigurantei in
procesele operationale ale organizatiei;

asigurarea disponibilitatii resurselor necesare pentru functionarea
sistemului de management al sigurantei;
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(f)

asigurarea eficacitatii sistemului de management al sigurantei in ceea ce
priveste controlul riscurilor pentru siguranta generate de organizatie;

incurajarea personalului sa sprijine respectarea cerintelor sistemului de
management al sigurantei;

promovarea imbunatatirii continue a sistemului de management al
sigurantei;

asigurarea faptului ca siguranta este luata in considerare in momentul
identificarii si al gestionarii riscurilor legate de activitatile organizatiei,
precum si explicarea modului in care va fi recunoscut si solutionat conflictul
dintre obiectivele Tn materie de siguranta si alte obiective legate de
activitatea organizatiei;

(i)

promovarea unei culturi pozitive a sigurantei.

2.2,

Politica in domeniul sigurantei

2.2.1.

Conducerea elaboreaza un document care descrie politica organizatiei in
domeniul sigurantei si care este:

(a)

adecvat tipului si amplorii operatiunilor feroviare ale organizatiei;

(b)

aprobat de directorul executiv al organizatiei [sau de un reprezentant
(reprezentanti) ai conducerii];

(c)

implementat in mod activ, comunicat si pus la dispozitia intregului personal.

2.2.2.

Politica in domeniul sigurantei:

(a)

include un angajament privind respectarea tuturor cerintelor juridice si de
alta natura referitoare la siguranta;

(b)

furnizeaza un cadru pentru stabilirea obiectivelor de siguranta si pentru
evaluarea performantelor organizatiei Tn materie de siguranta in raport cu
obiectivele respective;

include un angajament privind controlul riscurilor pentru siguranta generate
atat de propriile activitati, cat si de factori externi;

(d)

include un angajament privind imbunatatirea continua a sistemului de
management al sigurantei;

(e)

este mentinuta in conformitate cu strategia operationala a organizatiei si cu
evaluarea performantei in materie de siguranta a acesteia.

2.3.

Roluri, responsabilitdti, rdspunderi si niveluri de autoritate in cadrul
organizatiei

2.3.1.

Responsabilitatile, raspunderile si nivelurile de autoritate ale membrilor
personalului al carui rol afecteaza siguranta (inclusiv personalul de
conducere si alte categorii de personal implicate in sarcini legate de
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siguranta) sunt definite la toate nivelurile din cadrul organizatiei,
documentate, atribuite si comunicate persoanelor in cauza.

2.3.2.

Organizatia se asigura ca personalul cu responsabilitati delegate pentru
efectuarea unor sarcini legate de siguranta detine autoritatea, competenta
si resursele adecvate pentru a-si indeplini sarcinile fara a fi afectat in mod
negativ de activitatile celorlalte functii din cadrul organizatiei.

2.3.3.

Delegarea responsabilitatii pentru indeplinirea sarcinilor legate de siguranta
trebuie sa fie documentata, comunicata personalului relevant, acceptata si
inteleasa.

2.3.4.

Organizatia descrie repartitia rolurilor mentionate la punctul 2.3.1 functiilor
operationale din cadrul si, daca este cazul, din afara organizatiei (a se vedea
punctul 5.3. Contractantii, partenerii si furnizorii).

2.4.

Consultarea personalului si a altor pérti

2.4.1.

Personalul, reprezentantii acestuia si partile interesate externe trebuie
consultate, dupa caz si daca este necesar, cu privire la dezvoltarea,
intretinerea si iTmbunatatirea sistemului de management al sigurantei in
sectoarele relevante de care sunt responsabile, inclusiv aspectele de
siguranta ale procedurilor operationale.

2.4.2.

Organizatia faciliteaza consultarea personalului prin punerea la dispozitie a
metodelor si mijloacelor necesare pentru implicarea acestuia, pentru
inregistrarea opiniilor sale si pentru furnizarea feedback-ului cu privire la
aceste opinii.

3.

PLANIFICAREA

3.1.

Mdisuri pentru abordarea riscurilor

3.1.1.

Evaluarea riscurilor

3.1.1.1.

Organizatia trebuie:

identifica si analizeaza toate riscurile operationale, organizationale si
tehnice care sunt relevante pentru tipul, amploarea si domeniul
operatiunilor desfasurate de organizatie. Printre aceste riscuri se numara
cele generate de factori umani si organizationali, precum volumul de
munca, organizarea muncii, oboseala sau adecvarea procedurilor, si
activitatile altor parti interesate (a se vedea punctul 1. Contextul
organizatiei);

(b)

evalueaza riscurile mentionate la litera (a) prin aplicarea unor metode
adecvate de evaluare a riscurilor;
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elaboreaza si pune in aplicare masuri de siguranta, identificand
responsabilitatile conexe (a se vedea punctul 2.3. Roluri, responsabilitati,
raspunderi si niveluri de autoritate in cadrul organizatiei);

dezvolta un sistem de monitorizare a eficacitatii masurilor de siguranta (a se
vedea punctul 6.1. Monitorizarea);

recunoaste necesitatea de a colabora cu alte parti interesate (precum
intreprinderi feroviare, administratori de infrastructura, producatori,
furnizori de lucrari de intretinere, entitati responsabile cu intretinerea,
detinatori de vehicule feroviare, prestatori de servicii si entitati achizitoare),
atunci cand este necesar, in ceea ce priveste riscurile comune si punerea in
aplicare a unor masuri de sigurantad adecvate;

(f)

informeaza personalul si partile externe implicate cu privire la riscuri (a se
vedea punctul 4.4. Informarea si comunicarea).

3.1.1.2.

Atunci cand evalueaza riscurile, organizatia tine seama de necesitatea de a
stabili, de a asigura si de a sustine un mediu de lucru sigur, conform cu
legislatia aplicabild, in special cu Directiva 89/391/CEE.

3.1.2.

Planificarea modificarilor

3.1.2.1.

Organizatia identifica potentialele riscuri pentru siguranta si masurile de
sigurantd adecvate (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor) inainte de
implementarea unei modificari (a se vedea punctul 5.4. Gestionarea
modificarilor), in conformitate cu procesul de management al riscurilor
stabilit in Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 402/2013 (1), luadnd
in considerare inclusiv riscurile pentru siguranta generate de procesul de
modificare.

3.2.

Obiectivele de sigurantd si planificarea

3.2.1.

Organizatia stabileste obiectivele de siguranta pentru functiile si nivelurile
relevante, pentru a mentine si, atunci cand acest lucru este posibil in mod
rezonabil, pentru a-si imbunatati performanta in materie de siguranta.

3.2.2.

Obiectivele de siguranta:

sunt compatibile cu politica in domeniul sigurantei si cu obiectivele
strategice ale organizatiei (daca este cazul);

(b)

sunt legate de riscurile prioritare care influenteaza performanta organizatiei
in materie de siguranta;

()

sunt masurabile;

(d)

iau Tn considerare cerintele juridice si de alta natura aplicabile;

(e)

sunt reexaminate din perspectiva realizarilor si revizuite ih consecinta;

(f)

sunt comunicate.
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3.2.3.

Organizatia trebuie sa detind unul sau mai multe planuri care sa descrie
modul in care isi va atinge obiectivele de siguranta.

3.2.4.

Organizatia descrie strategia si planul sau planurile utilizate pentru
monitorizarea atingerii obiectivelor de siguranta (a se vedea punctul 6.1.
Monitorizarea).

4,

ASISTENTA

4.1.

Resursele

4.1.1.

Organizatia furnizeaza resursele, inclusiv personal competent si
echipamente eficace si utilizabile, necesare pentru stabilirea,
implementarea, intretinerea si imbunatatirea continua a sistemului de
management al sigurantei.

4.2.

Competentele

4.2.1.

Sistemul de gestionare a competentelor instituit de organizatie se asigura
ca personalul al carui rol afecteaza siguranta detine competentele necesare
pentru indeplinirea sarcinilor legate de siguranta care tin de
responsabilitatea sa (a se vedea punctul 2.3. Roluri, responsabilitati,
raspunderi si niveluri de autoritate in cadrul organizatiei), inclusiv cel putin:

(a)

identificarea competentelor (inclusiv a cunostintelor, a abilitatilor si a
comportamentelor si atitudinilor care nu sunt de natura tehnica) necesare
pentru indeplinirea sarcinilor legate de siguranta;

(b)

principiile de selectie (nivelul de educatie de baza, aptitudinile psihologice si
fizice necesare);

formarea, experienta si calificarea initiale;

(d)

formarea continua si actualizarea periodica a competentelor existente;

(e)

evaluarea periodica a competentelor si verificari ale aptitudinilor
psihologice si fizice pentru a se asigura mentinerea calificarilor si a
abilitatilor de-a lungul timpului;

(f)

formare specifica in sectoarele relevante ale sistemului de management al
sigurantei, pentru a-si indeplini sarcinile legate de siguranta.

4.2.2.

Organizatia asigura un program de formare, astfel cum se mentioneaza la
punctul 4.2.1 literele (c), (d) si (f), pentru personalul care efectueaza sarcini
legate de siguranta, care garanteaza ca:

programul de formare raspunde cerintelor identificate in materie de
competente si nevoilor individuale ale personalului;

(b)

daca este cazul, formarea garanteaza ca personalul isi poate desfasura
activitatea n orice conditii de exploatare (normale, de avarie si de urgenta);
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durata formarii si frecventa cursurilor de perfectionare sunt adecvate
obiectivelor formarii;

(d)

se pastreaza evidente pentru toti membrii personalului (a se vedea punctul
4.5.3. Controlul documentelor informative);

(e)

programul de formare este reexaminat si auditat periodic (a se vedea
punctul 6.2. Auditul intern) si, daca este necesar, modificat (a se vedea
punctul 5.4. Gestionarea modificarilor).

4.2.3.

Se instituie masuri privind intoarcerea la munca a membrilor personalului in
urma unor accidente/incidente sau a unor absente indelungate de la locul
de munca, asigurandu-se inclusiv cursuri de formare suplimentare daca se
constata ca este necesar.

4.3.

Sensibilizarea

4.3.1.

Conducerea se asigura ca membirii sai si ai personalului al carui rol afecteaza
siguranta sunt constienti de relevanta, de importanta si de consecintele
activitatilor lor si de modul in care contribuie la aplicarea corecta si la
eficacitatea sistemului de management al sigurantei, inclusiv la realizarea
obiectivelor de siguranta (a se vedea punctul 3.2. Obiectivele de siguranta si
planificarea).

4.4.

Informarea si comunicarea

4.4.1.

Organizatia defineste canale de comunicare adecvate pentru a asigura
schimbul de informatii legate de siguranta intre diferitele niveluri ale
organizatiei si intre acestea si partile interesate externe, inclusiv
contractanti, parteneri si furnizori.

4.4.2.

Pentru a se asigura ca factorii de decizie primesc informatiile legate de
sigurantd, organizatia gestioneaza identificarea, receptionarea, prelucrarea,
generarea si difuzarea acestor informatii.

4.4.3.

Organizatia se asigura ca informatiile legate de siguranta sunt:

(a)

relevante, complete si inteligibile pentru utilizatorii vizati;

(b)

valabile;

(c)

exacte;

(d)

consecvente;

(e)

controlate (a se vedea punctul 4.5.3. Controlul documentelor informative);

(f)

comunicate Tnainte de a intra Tn vigoare;

(8)

receptionate si intelese.

4.5.

Documentele informative

4.5.1.

Documentatia privind sistemul de management al sigurantei

4.5.1.1.

Exista o descriere a sistemului de management al sigurantei care include:
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(a)

identificarea si descrierea proceselor si a activitatilor legate de siguranta
operatiunilor feroviare, inclusiv a sarcinilor legate de siguranta si a
responsabilitatilor conexe (a se vedea punctul 2.3. Roluri, responsabilitati,
raspunderi si niveluri de autoritate in cadrul organizatiei);

(b)

interactiunea dintre aceste procese;

procedurile si alte documente care descriu modul de implementare a
acestor procese;

(d)

identificarea contractantilor, a partenerilor si a furnizorilor, cu o descriere a
tipului si a amplorii serviciilor furnizate;

(e)

identificarea acordurilor contractuale si a altor acorduri comerciale
incheiate intre organizatie si alte parti, identificate la litera (d), care sunt
necesare pentru a controla riscurile pentru siguranta generate de
organizatie si pe cele legate de utilizarea contractantilor;

(f)

trimiteri la documentele informative care sunt obligatorii in temeiul
prezentului regulament.

4.5.1.2.

Organizatia se asigura ca autoritatii sau autoritatilor nationale de siguranta
competente li se transmite un raport anual privind siguranta, in
conformitate cu articolul 9 alineatul (6) din Directiva (UE) 2016/798, care
include:

(a)

o sinteza a deciziilor privind gradul de importanta al modificarilor legate de
sigurantd, inclusiv o prezentare generala a modificarilor importante, in
conformitate cu articolul 18 alineatul (1) din Regulamentul de punere in
aplicare (UE) nr. 402/2013;

(b)

obiectivele de siguranta ale organizatiei pentru anul (anii) urmator(i) si
modul in care riscurile grave pentru siguranta influenteaza stabilirea acestor
obiective de siguranta;

(c)

rezultatele anchetelor interne cu privire la accidente/incidente (a se vedea
punctul 7.1. Lectiile Tnvatate din accidente si incidente) si ale altor activitati
de monitorizare (a se vedea punctele 6.1. Monitorizarea, 6.2. Auditul intern
si 6.3. Analiza efectuata de conducere), in conformitate cu articolul 5
alineatul (1) din Regulamentul (UE) nr. 1078/2012 (2);

(d)

detalii privind progresele inregistrate in ceea ce priveste recomandarile
organismelor nationale de ancheta care nu au fost inca abordate (a se
vedea punctul 7.1. Lectiile invatate din accidente si incidente);

indicatorii de siguranta stabiliti de organizatie pentru a evalua performanta
acesteia in materie de siguranta (a se vedea punctul 6.1. Monitorizarea);
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(f)

daca este cazul, concluziile raportului anual intocmit de consilierul pentru
probleme de siguranta, in conformitate cu RID (3), referitor la activitatile
organizatiei legate de transportul marfurilor periculoase (4).

4.5.2.

Crearea si actualizarea

4.5.2.1.

Organizatia se asigura ca la crearea si actualizarea documentelor
informative referitoare la sistemul de management al sigurantei se
utilizeaza formate corespunzatoare si mijloace de difuzare adecvate.

4.5.3.

Controlul documentelor informative

4.53.1.

Organizatia controleaza documentele informative referitoare la sistemul de
management al sigurantei, in special stocarea, distribuirea si controlul
modificarilor aduse acestora, pentru a se asigura ca acestea sunt
disponibile, adecvate si protejate, daca este necesar.

4.6.

Integrarea factorilor umani si organizationali

4.6.1.

Organizatia demonstreaza o abordare sistematica privind integrarea
factorilor umani si organizationali in cadrul sistemului de management al
sigurantei. Abordarea:

(a)

include elaborarea unei strategii si utilizarea expertizei si a metodelor
recunoscute din domeniul factorilor umani si organizationali;

(b)

riscurile asociate cu proiectarea si utilizarea echipamentelor, cu sarcinile, cu
conditiile de lucru si cu mecanismele organizationale, tindnd seama atat de
capacitatile, cat si de limitarile umane, precum si de influentele asupra
performantei umane.

5.

EXPLOATAREA

5.1.

Planificarea si controlul operatiunilor

5.1.1.

Atunci cand isi planificd, elaboreaza, implementeaza si reexamineaza
procesele operationale, organizatia se asigura ca, in cursul exploatarii:

(a)

sunt aplicate criterii de acceptare a riscurilor si masuri de siguranta (a se
vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor);

(b)

se elaboreaza un plan (planuri) privind atingerea obiectivelor de siguranta
(a se vedea punctul 3.2. Obiectivele de siguranta si planificarea);

sunt colectate informatiile necesare pentru a masura aplicarea corecta si
eficacitatea mecanismelor operationale (a se vedea punctul 6.1.
Monitorizarea).

5.1.2.

Organizatia se asigura ca mecanismele sale operationale sunt conforme cu
cerintele referitoare la siguranta prevazute in specificatiile tehnice de
interoperabilitate aplicabile, cu normele nationale relevante si cu orice alte
cerinte relevante (a se vedea punctul 1. Contextul organizatiei).
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5.1.3.

n vederea controldrii riscurilor atunci cand este necesar pentru siguranta
activitatilor de exploatare (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor),
trebuie luate in considerare cel putin urmatoarele elemente:

planificarea traseelor existente ale trenurilor si a unor trasee noi, precum si
a unor noi servicii feroviare, inclusiv introducerea de noi tipuri de vehicule,
necesitatea de a inchiria vehicule si/sau de a angaja personal extern si
schimbul de informatii privind intretinerea, in scopuri operationale, cu
entitatile responsabile cu intretinerea;

(b)

elaborarea si implementarea orarelor trenurilor;

(c)

pregatirea trenurilor sau a vehiculelor inainte de deplasare, inclusiv
verificarile de dinaintea plecarii si compunerea trenurilor;

(d)

circulatia trenurilor sau deplasarea vehiculelor in diferite conditii de
exploatare (normale, de avarie si de urgenta);

(e)

adaptarea exploatarii la solicitarile privind scoaterea din functiune si
notificarea repunerii in functiune de catre entitatile responsabile cu
intretinerea;

(f)

autorizatiile privind deplasarea vehiculelor;

(g)

facilitatea utilizarii interfetelor din cabinele de conducere ale trenurilor si
din regulatoarele de circulatie cu echipamentele utilizate de personalul de
intretinere.

5.1.4.

n scopul de a controla alocarea responsabilititilor acolo unde este necesar
pentru siguranta activitatilor de exploatare, organizatia identifica
responsabilitatile privind coordonarea si gestionarea circulatiei trenurilor si
a deplasarii vehiculelor in conditii de siguranta si defineste modul de
alocare a sarcinilor relevante care afecteaza prestarea in siguranta a tuturor
serviciilor, catre personalul competent din cadrul organizatiei (a se vedea
punctul 2.3. Roluri, responsabilitati, raspunderi si niveluri de autoritate in
cadrul organizatiei) sau catre alte parti externe calificate, atunci cand este
cazul (a se vedea punctul 5.3. Contractantii, partenerii si furnizorii).

5.1.5.

n scopul de a controla informarea si comunicarea acolo unde este necesar
pentru siguranta activitatilor de exploatare (a se vedea punctul 4.4.
Informarea si comunicarea), personalul relevant (de exemplu, personalul de
tren) trebuie informat in detaliu cu privire la toate conditiile specificate ale
calatoriei, inclusiv cu privire la modificarile relevante care pot avea drept
rezultat un pericol sau impunerea de restrictii de exploatare temporare sau
permanente (de exemplu, din cauza unui anumit tip de vehicule sau a
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anumitor trasee), precum si la conditiile privind transporturile exceptionale,
daca este necesar.

5.1.6.

n scopul de a controla competentele acolo unde este necesar pentru
siguranta activitatilor de exploatare (a se vedea punctul 4.2. Competentele),
organizatia asigura, in conformitate cu legislatia aplicabila (a se vedea
punctul 1. Contextul organizatiei), pentru membrii personalului sdu:

(a)

respectarea instructiunilor de formare si de lucru primite, luand masuri
corective acolo unde este necesar;

(b)

formare specifica in cazul unor modificari anticipate susceptibile de a afecta
desfasurarea exploatarii sau alocarea sarcinilor care le revin;

(c)

adoptarea de masuri adecvate ca urmare a unor accidente sau incidente.

5.2,

Gestionarea activelor

5.2.1.

Organizatia gestioneaza riscurile pentru siguranta asociate cu activele
corporale, pe durata intregului ciclu de viata al acestora (a se vedea punctul
3.1.1. Evaluarea riscurilor), de la proiectare pana la eliminare, si respecta
cerintele privind factorii umani in toate etapele ciclului de viata.

5.2.2.

Organizatia trebuie:

se asigura ca activele sunt utilizate in scopul preconizat, mentinandu-le
totodata in starea de functionare in conditii de siguranta, in conformitate cu
articolul 14 alineatul (2) din Directiva (UE) 2016/798, acolo unde este
necesar, si la nivelul lor preconizat de performanta;

(b)

gestioneaza activele in cursul exploatarii in conditii normale si de avarie;

(c)

detecteazad, de indata ce este posibil in mod rezonabil, cazurile de
neconformitate cu cerintele de functionare Tnaintea sau in cursul exploatarii
activului, aplicand inclusiv restrictii de utilizare, daca este cazul, pentru a se
asigura cd activul este mentinut in starea de functionare in conditii de
siguranta (a se vedea punctul 6.1. Monitorizarea).

5.2.3.

Organizatia se asigura ca mecanismele sale de gestionare a activelor
respecta, acolo unde este cazul, toate cerintele esentiale stabilite Tn
specificatiile tehnice de interoperabilitate relevante si orice alte cerinte
relevante (a se vedea punctul 1. Contextul organizatiei).

5.2.4.

n scopul de a controla riscurile acolo unde este necesar pentru prestarea
serviciilor de intretinere (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor),
trebuie luate Tn considerare cel putin urmatoarele elemente:

(a)

identificarea necesitatilor in materie de intretinere pentru a mentine un
activ in starea de functionare in conditii de siguranta, in functie de utilizarea
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planificata si reala a activului respectiv si de caracteristicile sale de
proiectare;

(b)

gestionarea scoaterii activului din functiune Tn scopul efectuarii intretinerii,
atunci cand se identifica defectiuni sau atunci cand starea activului se
degradeaza dincolo de limitele starii de functionare in conditii de siguranta,
astfel cum este mentionata la litera (a);

(c)

gestionarea repunerii in functiune a activului, cu eventualele restrictii de
utilizare dupa efectuarea intretinerii, pentru a se garanta ca activul este in
starea de functionare in conditii de siguranta;

(d)

gestionarea echipamentelor de monitorizare si de masurare, pentru a se
asigura faptul ca acestea sunt adecvate scopului preconizat.

5.2.5.

Pentru a controla informarea si comunicarea acolo unde este necesar
pentru gestionarea activelor in conditii de siguranta (a se vedea punctul 4.4.
Informarea si comunicarea), organizatia ia in considerare:

schimbul de informatii relevante in cadrul organizatiei sau cu entitatile
externe responsabile cu intretinerea (a se vedea punctul 5.3. Contractantii,
partenerii si furnizorii), in special in ceea ce priveste defectiunile,
accidentele si incidentele legate de siguranta, precum si eventualele
restrictii privind utilizarea activului in cauza;

(b)

trasabilitatea tuturor informatiilor necesare, inclusiv a celor legate de litera
(a) (a se vedea punctele 4.4. Informarea si comunicarea si 4.5.3. Controlul
documentelor informative);

stabilirea si pastrarea evidentelor, inclusiv gestionarea modificarilor care
afecteaza siguranta activelor (a se vedea punctul 5.4. Gestionarea
modificarilor).

5.3.

Contractantii, partenerii si furnizorii

5.3.1.

Organizatia identifica si controleaza riscurile pentru siguranta generate de
activitatile externalizate, inclusiv operatiunile sau cooperarea cu
contractantii, partenerii si furnizorii.

5.3.2.

Pentru a controla riscurile mentionate la punctul 5.3.1, organizatia
defineste criteriile privind selectionarea contractantilor, a partenerilor si a
furnizorilor, precum si cerintele contractuale pe care acestia trebuie sa le
indeplineasca, inclusiv:

(a)

cerintele juridice si de alta natura referitoare la siguranta (a se vedea
punctul 1. Contextul organizatiei);

(b)

nivelul de competente necesar pentru indeplinirea sarcinilor prevazute in
contract (a se vedea punctul 4.2. Competentele);
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(c)

responsabilitatile pentru sarcinile care trebuie indeplinite;

(d)

nivelul preconizat de performanta in materie de siguranta care trebuie
mentinut pe durata contractului;

(e)

obligatiile legate de schimbul de informatii privind siguranta (a se vedea
punctul 4.4. Informarea si comunicarea);

(f)

trasabilitatea documentelor referitoare la siguranta (a se vedea punctul 4.5.
Documentele informative).

5.3.3.

n conformitate cu procesul prevazut la articolul 3 din Regulamentul (UE) nr.
1078/2012, organizatia monitorizeaza:

(a)

performanta in materie de siguranta a tuturor activitatilor si operatiunilor
desfasurate de contractanti, de parteneri si de furnizori, pentru a se asigura
ca acestia respecta cerintele prevazute in contract;

(b)

gradul de sensibilizare a contractantilor, a partenerilor si a furnizorilor cu
privire la riscurile pentru siguranta pe care le-ar putea genera in cadrul
operatiunilor organizatiei.

5.4.

Gestionarea modificarilor

5.4.1.

Organizatia implementeaza si controleaza modificarile aduse sistemului de
management al sigurantei pentru a mentine sau a imbunatati performanta
in materie de sigurantd. Aceasta include luarea de decizii in diferitele etape
ale gestionarii modificarilor si reexaminarea ulterioara a riscurilor pentru
siguranta (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor).

5.5.

Gestionarea situatiilor de urgentd

5.5.1.

Organizatia identifica situatiile de urgenta si masurile conexe care trebuie
luate Tn timp util pentru a le gestiona (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea
riscurilor) si pentru a restabili conditiile normale de exploatare in
conformitate cu Regulamentul (UE) 2015/995 (5).

5.5.2.

Organizatia se asigura ca, pentru fiecare tip de situatie de urgenta
identificat:

(a) serviciile de urgenta pot fi prompt contactate;

(b) serviciilor de urgenta le sunt furnizate toate informatiile necesare, atat
din timp, pentru a-si pregati interventiile, cat si in momentul in care survine
urgenta;

(c) se acorda primul ajutor la nivel intern.

5.5.3.

Organizatia identifica si documenteaza rolurile si responsabilitatile tuturor
partilor in conformitate cu Regulamentul (UE) 2015/995.

5.5.4.

Organizatia detine planuri de actiune, de alerta si de informare in caz de
urgenta, inclusiv masuri privind:
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(a)

alertarea intregului personalul responsabil cu gestionarea situatiilor de
urgenta;

(b)

informarea tuturor partilor (de exemplu, administratorul de infrastructura,
contractantii, autoritatile, serviciile de urgenta), inclusiv comunicarea
instructiunilor de urgenta pentru calatori;

luarea oricaror decizii necesare in functie de tipul de situatie de urgenta.

5.5.5.

Organizatia descrie modul in care au fost alocate resursele si mijloacele de
gestionare a situatiilor de urgenta (a se vedea punctul 4.1. Resursele) si
modul in care au fost identificate cerintele in materie de formare (a se
vedea punctul 4.2. Competentele).

5.5.6.

Mecanismele de urgenta sunt testate in mod periodic in cooperare cu alte
parti interesate si sunt actualizate daca este necesar.

5.5.7.

Organizatia se asigura ca personalul competent responsabil, avand
competente lingvistice adecvate, poate fi contactat cu usurinta si fara
intarziere de catre administratorul de infrastructura si poate sa fi furnizeze
acestuia nivelul adecvat de informatii.

5.5.8.

Organizatia instituie o procedura pentru contactarea, in caz de urgenta, a
entitatii responsabile cu intretinerea sau a detinatorului vehiculelor
feroviare.

EVALUAREA PERFORMANTEI

6.1.

Monitorizarea

6.1.1.

Organizatia efectueaza monitorizarea in conformitate cu Regulamentul (UE)
nr. 1078/2012:

(a)

pentru a verifica aplicarea corecta si eficacitatea tuturor proceselor si
procedurilor din cadrul sistemului de management al sigurantei, inclusiv a
masurilor de siguranta operationale, organizationale si tehnice;

(b)

pentru a verifica daca sistemul de management al sigurantei este aplicat
corect Tn ansamblu si daca se obtin rezultatele preconizate;

pentru a cerceta daca sistemul de management al sigurantei respecta
cerintele prezentului regulament;

(d)

pentru a identifica, a implementa si a evalua eficacitatea masurilor
corective (a se vedea punctul 7.2. Imbunatatirea continua), dupa caz, daca
se descopera eventuale cazuri relevante de neconformitate cu literele (a),

(b) si (c).

6.1.2.

Organizatia monitorizeaza periodic, la toate nivelurile din cadrul
organizatiei, performanta sarcinilor legate de siguranta si intervine atunci
cand aceste sarcini nu sunt indeplinite in mod adecvat.
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6.2.

Auditul intern

6.2.1.

Organizatia realizeaza audituri interne intr-un mod independent, impartial
si transparent pentru a colecta si a analiza informatii in scopul activitatilor
sale de monitorizare (a se vedea punctul 6.1. Monitorizarea), inclusiv:

(a)

un calendar al auditurilor interne planificate, care poate fi revizuit in functie
de rezultatele auditurilor anterioare si ale monitorizarii performantei;

(b)

identificarea si selectarea auditorilor competenti (a se vedea punctul 4.2.
Competentele);

(c)

analizarea si evaluarea rezultatelor auditurilor;

(d)

identificarea necesitatii de a lua masuri corective sau de imbunatatire;

(e)

verificarea finalizarii si a eficacitatii acestor masuri;

(f)

documentele aferente realizarii si rezultatelor auditurilor;

(8)

informarea conducerii cu privire la rezultatele auditurilor.

6.3.

Analiza efectuatd de conducere

6.3.1

Conducerea analizeaza periodic adecvarea si eficacitatea continua a
sistemului de management al sigurantei, luand in considerare, printre
altele, cel putin urmatoarele elemente:

detalii privind progresele inregistrate in ceea ce priveste masurile ramase
neabordate in urma analizelor realizate anterior de conducere;

modificarea circumstantelor interne si externe (a se vedea punctul 1.
Contextul organizatiei);

performanta organizatiei in materie de siguranta, in raport cu:

atingerea obiectivelor sale de siguranta;

rezultatele activitatilor sale de monitorizare, inclusiv constatarile auditurilor
interne, si ale anchetelor interne privind accidentele/incidentele, precum si
stadiul masurilor aferente;

(iii)

rezultatele relevante ale activitatilor de supraveghere efectuate de
autoritatea nationala de siguranta;

(d)

recomandari pentru imbunatatire.

6.3.2.

Pe baza rezultatelor analizei efectuate de conducere, aceasta isi asuma
intreaga responsabilitate pentru planificarea si implementarea modificarilor
necesare ale sistemului de management al sigurantei.

TMBUNATATIREA

7.1.

Lectiile invdtate din accidente si incidente

7.1.1.

Accidentele si incidentele legate de operatiunile feroviare ale organizatiei
trebuie sa fie:
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(a)

raportate, inregistrate, investigate si analizate in scopul determinarii
cauzelor acestora;

(b)

raportate organismelor nationale, daca este cazul.

7.1.2.

Organizatia se asigura ca:

recomandadrile autoritatii nationale de siguranta, ale organismului national
de ancheta si cele care rezulta din investigatiile interne sau ale sectorului
sunt evaluate si implementate daca sunt adecvate sau obligatorii;

(b)

se tine cont de rapoartele/informatiile relevante transmise de alte parti
interesate, precum intreprinderi feroviare, administratori de infrastructura,
entitati responsabile cu intretinerea si detinatori de vehicule feroviare.

7.1.3.

Organizatia utilizeaza informatiile legate de anchete pentru a revizui
evaluarea riscurilor (a se vedea punctul 3.1.1. Evaluarea riscurilor), pentru a
trage invataminte in vederea imbunatatirii sigurantei si, acolo unde este
necesar, pentru a adopta masuri corective si/sau de imbunatatire (a se
vedea punctul 5.4. Gestionarea modificarilor).

7.2

Imbundtdtirea continud

7.2.1.

Organizatia iTmbunatateste continuu adecvarea si eficacitatea sistemului sau
de management al sigurantei, luand in considerare cadrul stabilit in
Regulamentul (UE) nr. 1078/2012 si cel putin rezultatele urmatoarelor
activitati:

(a)

monitorizarea (a se vedea punctul 6.1. Monitorizarea);

(b)

auditul intern (a se vedea punctul 6.2. Auditul intern);

(c)

analiza efectuata de conducere (a se vedea punctul 6.3. Analiza efectuata
de conducere);

(d)

lectiile invatate din accidente si incidente (a se vedea punctul 7.1. Lectiile
fnvatate din accidente si incidente).

7.2.2.

Organizatia furnizeaza mijloacele necesare pentru a motiva personalul si
alte parti interesate sa imbunatateasca in mod activ siguranta ca parte a
procesului de Tnvadtare organizationala.

7.2.3.

Organizatia furnizeaza o strategie de imbunatatire continua a propriei
culturi a sigurantei, bazandu-se pe utilizarea expertizei si a metodelor
recunoscute pentru a identifica aspectele comportamentale care afecteaza
diferitele parti ale sistemului de management al sigurantei si pentru a
institui masuri care sa abordeze aceste aspecte.

intocmit: nume, prenume, semnéaturs
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